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Genom fyra teknikskiften mot en lysande framtid

| dagens foranderliga varld sker genomgripande teknikskiften allt oftare och allt snabbare. Foretag
som koncentrerar sig alltfor mycket pa existerande kunder och marknader riskerar att missa nya
omstortande tekniker som vid en forsta anblick kan forefalla irrelevanta. Vad skiljer forlorarna fran

vinnarna? Vi satter spotlighten pa Philips — ett foretag som gatt vinnande ur en rad stora teknikskiften.

Stora och maktiga foretag kan misslyckas trots
att de verkar gora allt ratt. Det hande IBM pa
1990-talet och det hander nu Nokia, vars aktie
stortdyker. IBM trodde uppenbarligen inte pa PC-
marknaden nar de beslutade att lagga ut utveck-
lingen av ett nytt operativsystem till Microsoft och
tillverkningen av datachips till Intel. Senare fick
Microsoft dessutom licensratten till operativ-
systemet. Denna fatala missbedomning gjorde
att IBM forlorade sin position som nummer ett
pa den globala PC-marknaden.

Nokias beslut att kopa ut operativsystemet
Symbian for cirka 2,5 miljarder svenska kronor
visade sig vara ett stort misstag. Nu ska man istallet
anvanda Microsofts Windows Phone i sina dyrare
telefoner, men det ar tveksamt om Nokia klarar
konkurrensen med Apples Iphone och Googles
Android som skaffat sig ett stort tekniskt forsprang.

Ett foretag som tagit sig igenom en rad teknikskiften
och vuxit sig starkare for varje ar ar elektronikjatten
Philips. Koncernen laddar just nu for ett nytt stort
teknikskifte inom belysning, narmare bestamt det
fjarde sedan féretaget grundades for 120 ar sedan.
En ny generation belysning baserad pa LED-teknik
haller pa att ta over efter glod- och lagenergi-
lamporna.

Utvecklingen av LED, som ar en forkortning av
“Light Emitting Diode”, har gjort det mojligt att
skapa en belysning som dr mer energisnal och lang-
livad. Kampen om standarder ar redan i full géng
mellan Europa, USA, Kina, Japan och Korea.
Samtidigt infor allt fler lander nya lagar med skarpta
krav pa lampors miljopaverkan och energieffek-
tivitet. | Brasilien och Venezuela bérjade utfasningen
av glodlampor redan 2005. Darefter foljde Aus-
tralien, Nya Zeeland och Kanada. Aven i EU har
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man beslutat att glodlampan ska fasas ut. Hur
moter Philips denna utmaning, nar deras verksam-
het for belysning ar varldsledande och svarar for
50 procent av koncernens omsattning?

Lat oss borja med en kort tillbakablick: Den forsta
stora belysningsrevolutionen inleddes nar Thomas
Edison sokte patent pa en elektrisk koltrddslampa
1879. Redan 1882 borjade Edisons forsta elverk pa
nedre Manhattan leverera strom och det drojde inte
lange forran alla storstader i Nordamerika och Euro-
pa fick elektrisk gatubelysning. 1891 startade den
hollandske ingenjoren Gerard Philips och hans far
en fabrik for koltradslampor i den lilla nederldndska
staden Eindhoven. Foretaget Philips vaxte sedan
snabbt till en specialist pa glodlampor.

1906, nér den 6mtaliga koltraden i glodlamporna
ersattes av en glodtrad av metall, inleddes en ny
revolution. Volframtraden visade sig ge ett mycket
storre ljusutbyte och hade en betydligt langre
livstid. Vid denna tid hade glédlampstillverkningen
blivit en storindustri dar Osram, Tungsram, General
Electric och Philips var de stora aktorerna. Pa 1920-
talet satsade Philips pa forskning och boérjade
expandera pa andra narliggande marknader. Fran
glodlampor var steget inte langt till rontgenror,
eftersom bada innefattar en glasbehallare under
vacuum samt en glodtrad, och 1928 kdpte Philips
upp foretaget C.H.F. Miiller i Hamburg som hade
specialiserat sig pa tillverkning av réntgenror.
Under epoken nar rundradion blev ett massmedium
lag det nara till hands att borja tillverka radioror,
eftersom dven radiordret bygger pa en teknik lik-
nande glodlampans. Philips blev snabbt varldens
storsta tillverkare av radioror och radioapparater,
vilket lade grunden for foretagets expansion inom
elektronikomradet.

Fran lysror till LED

Den tredje belysningsrevolutionen startade 1939
nar General Electric lanserade lysroret pa varlds-
utstallningen i New York. Lysroret visade sig vara
betydligt mer energieffektivt an glodlampan, men
det passade inte Overallt utan kravde speciella
armaturer. S& smaningom utvecklades lagenergi-
lampan - ett litet krokt lysror med en sockel som

gjorde att lampan kunde anvandas i en vanlig glod-
lampsarmatur.

Efter kriget lanserades Philips TV och 1963 kom
kassettbandet som blev en varldsstandard genom
att Philips licensierade ut det fritt. | brytningen
mellan 1970- och 1980-talet hade utvecklingen
gatt vidare till optiska lagringsmedia och Philips
utvecklade CD-tekniken tillsammans med Sony,
liksom senare aven DVD-tekniken.

Nar nya lagringsmedia som Apples iPod kom
ut pa marknaden, insag Philips att det var dags
att andra strategin for optiska lagringsmedia dar
foretaget hade en ledande position. Verksamheten
strukturerades om; man eliminerade olonsamma
produktlinjer och d@ndrade sin inriktning med 6kat
fokus pa omraden déar man ansag sig kunna till-
fora allra mest, det vill sdga inom utveckling,
definition och etablering av nya standarder for
datalagring.

Efter alla ar av diversifiering hade Philips blivit
en splittrad och trogrorlig koloss. For att minska
splittringen och bekdmpa byrakratin inleddes en
stor omstrukturering av hela foretaget. Denna
kombinerades med en kulturforandring dar det
overgipande syftet var att fa alla i koncernen att
arbeta tillsammans med kanslan av att vara “ett
Philips”. Idag inriktar sig Philips pa de tre karn-
verksamheterna “belysning”, ”avancerad medicinsk
teknik” och “konsumentprodukter av livsstils-
karaktar”.

Inom Philips storsta verksamhetsomrade,
"belysning”, sker nu en satsning bade pa kon-
ventionella halvledarlysdioder (LED) och pa nya
organiska lysdioder (OLED). De sistnamnda ar
tunna och platta och kan byggas in i tak, vaggar
och golv for att skapa nya kreativa former av
belysning. LED-belysningen som utvecklats for
att ersatta vanliga glod- och lagenergilampor
ar dyr i inkép, men den ger mer ljus per watt
och har betydligt langre livslangd. Den basta
LED-belysningen pa marknaden omvandlar cirka
95 procent av inmatad effekt till ljus, medan
endast 3-7 procent av energin i en glédlampa
blir synligt ljus.

Philips raknar med att konkurrensen i framtiden



Philips ar en av pionjarerna bakom “6ppen innovation” som innebar
att foretaget Sppnar sig for omvarlden och samarbetar med allt fran
kunder till leverantorer for att vaska fram de basta idéerna.

inte i forsta hand kommer fran foretag som Osram
och General Electric utan i stéllet fran de stora
asiatiska halvledartillverkarna Samsung, LG och
Toshiba. Det har redan borjat uppkomma patent-
strider dar asiaterna anklagas for intrdng i viktiga
OLED-patent.

Stora immateriella varden

| Philips-koncernen finns det stora immateriella
varden i form av patent, varumarken, designrat-
tigheter och doméannamn. For att ta tillvara dessa
varden har Philips skapat en central organisation,
Philips Intellectual Property & Standards. Denna
organisation analyserar om det finns immaterial-
rattigheter i vissa grenar av verksamheten som
kan utnyttjas inom andra grenar eller som kan
licensieras ut till andra foretag. Licensiering av
standarder kan generera stora inkomster och det
ar troligt att Philips har skaffat sig en stark position
just genom sitt stora patentinnehav. Att anvanda
sina patentrattigheter pa detta satt ar ocksa vanligt

Skandinavisk konferens om
partnerskap och licensiering

Den 4-6 september arrangerar den ideella organi-
sationen LES Scandinavia en konferens i Oslo med
fokus pa partnerskap och licensiering.

Konferensen vander sig till forskare, ingenjorer,
patentradgivare, advokater, foretagsledare och
akademiker med intresse for immateriella rattig-
heter, licensiering, affarsjuridik och liknande.

Pa programmet finns prominenta talare fran
olika lander, branscher och organisationer - till
exempel Niklas Osterman, patentchef pa Nokia;
Ove Nadland, CEO for Nordic Industrial Park i
Kina; Marianne Moen, kommunikationschef pa
Norska rymdcentret, och Alan Lewis, president
for LES International, for att ndmna nagra.

Konferensen vander sig inte bara till medlemmar
inom och utanfor Skandinavien utan aven till andra

inom telekomindustrin dar bland annat Ericsson
natt stora framgéangar med sin licensiering.

Framtiden ser alltsa ganska ljus ut for Philips som
har overlevt ett 1900-tal av banbrytande teknisk
utveckling och revolutionerande teknikskiften inom
sina egna karnomraden. Hur har detta varit mojligt?
Manga samverkande faktorer ligger naturligtvis
bakom foretagets framgangar, men troligtvis har
formandet av en foretagskultur med fokus pa
samarbete och framsynthet haft stor betydelse,
liksom formagan att standigt ifragasatta den egna
verksamheten. Historien visar ocksa hur viktigt det
ar att vara fordomsfri och 6ppen for teknik som
utvecklats av andra. En oférmaga att erkdnna andras
bedrifter ar ett allvarligt hot mot licensiering av
den basta tekniken pa marknaden. Samtidigt galler
det att vara uppmadrksam pa om det finns patent-
rattigheter som inte utnyttjas inom den egna
verksamheten. De kan i sa fall licensieras ut for att
finansiera ny forskning som driver utvecklingen
framat.

som ar intresserade. Narmare information om
konferensen och formulér for registrering finns pa
LES Scandinavias hemsida: www.les-scandinavia.org.

Vill du bli medlem?
Medlemskapet ar individuellt och kostar 150 euro
per ar. Det enda du behdver gora dr att skicka in en
ansokan och betala medlemsavgiften. Information
och ett komplett formular finner du pa:
www.les-scandinavia.org.

Har du nagra fragor ar du valkommen att kon-
takta LES Scandinavias sekreterare, Per Ericsson:
per.ericsson@gulliksson.se.
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Diffusa begrepp och vilseledande statistik
Vi fascineras av nya slagord. Sjalvutnamnda visio-

narer anvander ord som “genomics”, “nanoteknik”
och “cyberspace” for att glida pa en trendvag. Ett
annat modeuttryck ar “det postindustriella sam-
hallet”, men ofta ar det oklart vad som menas.
En del anvander uttrycket for att beskriva hur
varldens mest utvecklade lander formas om till
tjanste-, informations- eller kunskapssamhallen.
Andra argumenterar for en utveckling dér vi helt
lagger ner var egen varuproduktion och 6vergar
till import av varor fran lagkostnadslander.

Oavsett hur debattorerna har tankt, sa har de
tankt fel om de menar att vi kan uppréatthalla vart
valstand genom att 6verge den industriella varu-
produktionen. Varfor? Svaret ar tamligen enkelt:
En hallbar ekonomisk utveckling forutsatter till-
gang till produktionsteknik och en produktion
som kan finansiera valstandet. Tjansteproduktion
och -export kan endast i begransad omfattning
bidra till detta. Tjansteproduktion ar relativt sett
mycket dyrare an industriell produktion och
tjanster kan i manga fall vara svara att expor-
tera. Att flytta en utvecklingsavdelning till ett ut-
vecklingsland kan vara mycket kostsamt. Manga
tjansteyrken kréaver ocksé geografisk narhet till
kunderna och &r svara att flytta. En frisér i Mumbai
kan knappast locka till sig kunder i Malmé.

Teknikutveckling utfors effektivast nara produk-
tionen, eftersom den oftast sker i smé steg genom
forbattringar av produktionsutrustning, mer
rationellt utnyttjande av ravaror och liknande. En
uppfinnare som sitter langt fran produktionen lyckas
mera sallan an den som arbetar i den miljo dar
produktionen bedrivs.

Det stammer att tjansteproduktionens andel av
BNP har okat pa bekostnad av varuproduktionen,
vilket kan tolkas som att 6vergangen till en tjans-
tebaserad ekonomi redan har inletts. Mangden
producerade varor har dock inte minskat. Manga
tillverkningsforetag har namligen outsourcat stora
delar av sin verksamhet. Arbetsuppgifter som tidi-
gare utfordes av den egna personalen och ingick
i produktionsomsattningen redovisas nu istallet som
omsattning av tjanster. Det ar latt att lata sig vilse-
ledas — bade av statistik och populistiska argument.

Jonas Gulliksson




